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Was miissen die Kunden beachten?

Was sich mit der Fusion der Volksbanken Kurpfalz und Weinheim dndert — Entscheidung iiber Filialstandort in Leutershausen

Weinheim/Heidelberg. (cab) Die Fusion
der Volksbanken Kurpfalz mit Sitz in
Heidelberg und Weinheim ist in trocke-
nen Tichern. , Technisch® wird der Zu-
sammenschluss am 26. September unter
dem neuen Namen Volksbank Kurpfalz
abgewickelt. Was miissen die Kunden be-
achten? Was andert sich fiir sie? Die RNZ
hat bei der Volksbank Weinheim nach-
gefragt und folgende Antworten bekom-
men:

M Andern sich die Kontonummern? Alle Kun-
den der Volksbank Weinheim behalten
ihre Kontonummern und ihre IBAN. Alle
Kunden der Volksbank Kurpfalz erhal-
ten eine neue IBAN. Diese sind ab dem
26. September giiltig.

M Miissen die Kunden titig werden, um ihre
Dauerauftrige und Einzugsermachtigungen zu
andern? Alle Dauerauftrage werden auto-
matisch umgestellt. Bei Kunden der
Volksbank Kurpfalz wird die Bank, wo
es moglich ist, die Einzugserméchtigun-
gen bei GroBabbuchern automatisch tiber
das Rechenzentrum umstellen lassen.
Eine Liste dieser GroBabbucher steht ab
Anfang September auf der Bank-Home-
page. Bei allen anderen Einzugsermach-
tigungen muss der Kunde selbst tétig
werden. Abbuchungen auf die alte IBAN
gehen aber nicht verloren, sondern wer-
den von der Volksbank auf die neue IBAN
umgebucht. Fiir die Kunden der Volks-
bank Weinheim besteht kein Handlungs-
bedarf.

M Wenn Kunden der Volksbank Kurpfalz Uber-
weisungen an ihre bisherige Kontonummer er-
halten: Besteht die Gefahr, dass diese Uber-
weisungen verloren gehen? Uberweisungen
auf die ,alte“ IBAN der Kunden der
Volksbank Kurpfalz werden automa-
tisch auf die neue IBAN verbucht. Es ge-
hen keine Uberweisungen verloren. Fiir
die Kunden der Volksbank Weinheim be-
steht kein Handlungsbedarf.

M Werden die neuen Kontonummern der Kun-
den der Volkshank Kurpfalz zum Beispiel an
Arbeitgeber oder andere iiberweisende Stellen
automatisch weitergeben? Die Kunden der
Volksbank Kurpfalz miissen ihre neue
IBAN selbst weitergeben. Fiir die Kun-
den der Volksbank Weinheim besteht kein
Handlungsbedarf.

M Bekommen die Kunden der Volkshank Wein-
heim neue EC-Karten? Alle Kunden der
Volksbank Weinheim erhalten im vierten
Quartal eine neue Girocard. Die Kredit-
karten werden erst mit Ablauf der Kar-
tengiiltigkeit getauscht. Alle Kunden der

Volksbank Kurpfalz, deren Girocard in
diesem Jahr oderim Jahr 2023 ablauft, er-
halten im vierten Quartal eine neue Gi-
rocard. Alle Girocards mit Ablaufdatum
2021 und 2022 sowie alle Kreditkarten
bleiben erhalten. Die Zahlungen werden
automatisch auf die neue IBAN ver-
bucht.

M Miissen die Halter von Geschaftsanteilen der
Volkshank Weinheim etwas beachten? Was &n-
dert sich diesbeziiglich durch die Fusion? Wer-
den die Inhaber von Geschiftsanteilen schrift-
lich informiert? Ein Geschaftsanteil be-
tragt zuklnftig 250 Euro, die Mindest-
einzahlung kiinftig 25 Euro. Die Divi-
dendenzahlungen werden so lange dem
Geschaftsanteil gutgeschrieben, bis die
volle Hohe von 250 Euro erreicht ist. Dies
gilt auch fir die bisherigen Geschéafts-
anteile der Mitglieder der Volksbank
Weinheim. Ein Geschéftsanteil der
Volksbank Weinheim betrigt bisher 50
Euro. Hat ein Mitglied der Volksbank
Weinheim mehrere Geschiftsanteile, so
werden diese zusammengelegt, das heif3t:
Fiinf Geschaftsanteile bei der Volksbank
Weinheim ergeben einen Geschéftsanteil
bei der neuen Volksbank Kurpfalz. Mit
Eintragung der Verschmelzung in das

Genossenschaftsregister erwerben die
Mitglieder der Volksbank Weinheim
automatisch die Mitgliedschaft der
Volksbank Kurpfalz eG. Sofern Kunden
bisher bei beiden Banken Mitglied sind,
werden die bestehenden Anteile der
Volksbank Weinheim den Anteilen der
Volksbank Kurpfalz hinzugefiigt. Eine
Doppelmitgliedschaft ist laut Satzung
nicht méglich. Ubersteigen die zusam-
mengefiigten Anteile die maximale An-
teilshohe von 20 Anteilen (5000 Euro),
werden diese sogenannten Uberzahlun-
gen dem Mitglied ausbezahlt. Alle Inha-
ber von Geschéftsanteilen werden nach
der technischen Fusion dariiber infor-
miert.

M Gibt es im Geschaftsgebiet der Volkshank
Weinheim Anderungen in der Filialstruktur?
Wenn ja, welche Zweigstellen sind betroffen?
Die Geschéftsgebiete der beiden Banken
ergénzen sich ideal. Lediglich in Hirsch-
berg-Leutershausen gibt es eine Uber-
schneidung von zwei Filialen. Im zwei-
ten Halbjahr 2020 wird tber einen ge-
meinsamen Filialstandort entschieden.

M Andert sich durch die Fusion etwas in der Eh-
renamtsforderung der Bank(en)? Bleibt es bei

Vereins- und Kulturforderungen? Und wer ent-
scheidet kiinftig iiber die Ehrenamtsforderung
imRaum Weinheim? Als Forderer von Kunst,
Kultur, Sport oder Sozialem setzt die
Volksbank auch weiterhin auf eine enge
Zusammenarbeit mit allen Vereinen, In-
stitutionen und Kommunen der Kur-
pfalz zur Forderung des ehrenamtlichen
Engagements und gesellschaftlichen
Forderauftrages. Die Stiftungen der
Volksbank Weinheim und Volksbank
Kurpfalz bleiben bestehen. Die ,,Mit-
gliedschaft mit Herz“ bietet auch kiinf-
tig Mitgliedern die Moglichkeit, ihre Di-
vidende fiir ausgewihlte gemeinniitzige
Projekte zu spenden. Die entsprechen-
den Gremien werden Uber die unter-
schiedlichen Férderungen entscheiden.

M An wen kdnnen sich die Kunden wenden, falls
im Zuge der Fusion Fragen aufkommen? Die
Kunden beider Hiauser werden per Brief
iiber die jeweiligen Anderungen infor-
miert. Auf den Homepages der Banken
gibt es eine FAQ-Liste, die stindig er-
ginzt und erweitert wird. Individuelle
Fragen beantworten telefonisch die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des Kur-
pfalz-Dialog-Centers oder die personli-
chen Berater vor Ort.




